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ITS Ibelem rejoint le programme de partenariat de RingCentral

Paris, France - le 19 Octobre 2020- - |TS Ibelem, ESN spécialisée en infrastructure IT et filiale
spécialisée Mobilité et Réseaux d’ITS Group a annoncé aujourd'hui qu'il rejoint le programme
de partenaires commerciaux de RingCentral pour offrir des solutions de communication cloud
de pointe aux entreprises clientes en France.

« Nous constatons une augmentation de la demande des clients pour des solutions de
communication cloud dans divers secteurs afin que les employés puissent communiquer
efficacement avec les clients et leurs collégues de n'importe ou, sur n'importe quel appareil »,
a déclaré Jean-Cédric Miniot, Directeur Général délégué de ITS Ibelem. « RingCentral est un
leader des communications unifiées en tant que service (UCaaS) et offre une expérience trés
fluide de communication avec la possibilité d'appeler, d'envoyer des messages ou de se
rencontrer en visioconférence a partir d'une seule plateforme. En offrant a nos clients une
solution UCaas$ de premier plan telle que RingCentral, nous sommes convaincus qu’ils seront
en mesure de répondre aux demandes croissantes des utilisateurs finaux et d’augmenter la
productivité et la collaboration. »

RingCentral travaille avec des partenaires de renommée mondiale, des agents commerciaux,
des partenaires de distribution et des partenaires opérateurs pour fournir des solutions de
communication cloud aux entreprises du monde entier. RingCentral est classé dans le “CRN
5-Star Partner Program Guide” depuis cinq années consécutives et reconnu comme un
leader du Magic Quadrant 2019 de Gartner pour les communications unifiées en tant que
service dans le monde entier. RingCentral fournit une solution mobile-first et unifiée pour la
voix, les réunions vidéo, la messagerie d'équipe ainsi que des solutions de centre de contact
intégrées, voix et digital, permettant une expérience fluide. Plus faciles a gérer, plus flexibles
et plus rentables que les anciens systemes de communication sur site, les solutions cloud de
RingCentral répondent aux besoins des équipes mobiles et distribuées d’aujourd’hui.

« Nous sommes impatients de travailler avec ITS Ibelem pour accompagner leurs clients
grands comptes dans la transition de leurs solutions de communication vers le cloud », a
déclaré Zane Long, vice-président directeur des ventes mondiales de RingCentral. « En
offrant la solution de communication cloud innovante et fiable de RingCentral a plus de la
moitié du CAC40, ITS Ibelem fera progresser les efforts de transformation digitale de ses
clients. »

A propos d'ITS Ibelem

ITS Ibelem, filiale d’ITS Group spécialisée dans la Gestion moderne du poste de travail, des
terminaux mobiles et dans les Réseaux, connait une croissance de 25% de son Chiffre
d’affaires. ITS Ibelem compte, parmi ses clients, plus de la moitié des sociétés du CAC 40 et
couvre tous les secteurs avec une forte représentativité dans les domaines de la banque, de
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I'industrie, du retail et du secteur public. Créé en 2001, ITS Ibelem déploie annuellement
plus de 500 projets novateurs a forte valeur ajoutée.

A propos de RingCentral

RingCentral, Inc. (Code NYSE : RNG) est un fournisseur leader de solutions globales de
communication pour entreprises dans le cloud. Plus flexible et rentable que les systemes
traditionnels, RingCentral permet aux équipes de communiquer, collaborer et se connecter
en tout lieu et sur tout appareil. RingCentral unifie la voix, la vidéo, la messagerie et la
collaboration des équipes, engagement digital, les réunions en ligne et les solutions de
centre de contact intégrées. L'open platform de RingCentral integre les applications
d’entreprise et permet aux clients de personnaliser facilement la gestion des flux.
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